LOFTY A. ZADEH: LAS MAQUINAS TIENEN QUE
HABLAR EN HUMANO
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Lo de la FUZZY LOGIC me cuesta pillarlo. El profesor Zadeh se desgaiita en inglés y el doctor Gil
Aluja en reusense. Sin éxito: soy de letras. Por fin, al dia siguiente, descubro en un hotel
iAlbricias! iPan de Madagascar!... iUn aire acondicionado japonés con “fuzzy”! “Si usted tiene
calor —dice el letrero—, apriete una vez; si tiene mucho calor, apriete dos”. Y con el frio lo mismo.
Pero al darle ya no me acuerdo si “mucho” era dos o uno. Vuelvo a leer las instrucciones y vuelvo
a apretar: hace frio y sale aire helado, asi que estoy equivocandome otra vez. Llamo a recepcidn
y el sefior pierde la paciencia: “Pero lea el letrero... iSi es muy facil!”. Cuelgo, resignado, busco
otra manta en el armario y me duermo aceptando que mi cerebro ya estd deformado para
siempre...

Tengo 83 aiios y sigo impartiendo clases en Berkeley. Naci en Baku, Azerbaydn, y soy genuino
fruto del culto soviético a la ciencia, pero hoy Rusia sélo adora al dinero. Mi légica funciona en
5.000 patentes, de ordenadores a microondas, y creo que propicia un pensamiento mas
tolerante. He recibido el premio Kaufmann de la Universitat Rovira i Virgili.

ZADEH: .- Si en la vida nada es enteramente falso o enteramente cierto...
AMIGUET: .- Eso parece...

Z .- ¢Por qué la légica, entonces, desde Aristoteles hasta Descartes, tenia que ser binaria:
verdadero o falso, s6 o no, blanco o negro?

A.- Para los problemas del cole servia.

Z.- En 1965 publiqué un pequefio articulo cientifico en el que me revelaba contra esa estrecha
lectura de la realidad. Fue el nacimiento de la “Fuzzy logic”, |6gica borrosa.

A.- Una ldgica gallega, difusa.

Z.- Una légica mas humana. El sentido comun frente al idealismo racionalista. Se trataba de
acercar la légica a nuestro modo de pensar. ¢Acaso usted es feliz o desgraciado? ¢O por el
contrario usted gradua su felicidad, el amor, la amistad, incluso su antipatia?

A.- Incluso los mezclo y confundo.

Z.- La mente humana siempre gradua la realidad, la percibe asi, y la ldgica, l6gicamente, debe
hacer lo mismo!

A.- Parece ldgico.
Z.- éVerdad? Pues todavia la comunidad cientifica recela de mi ldgica borrosa.
A.- ¢Por qué?

Z.- Porque muchos cientificos estan cdmodamente instalados en sus poltronas mentales y
cambiar de habitos les supone esfuerzo...



A.- ...Que no estan dispuestos a hacer.

Z.- iMenos mal que la realidad les ensefia el camino! Por eso la industria se ha apresurado a
aprovecharse de mi légica y en cambio hay comunidades cientificas que la miran con
desconfianza.

A.- ¢{Le dicen que no se la creen?

Z.- No se la creen hasta que la tocan. Uno de estos cerebros reticentes, un genio de la inteligencia
artificial, me vino un dia a ver a Berkeley con una videocamara cuyo autofocus y estabilizacion
de imagen estaban basados en mi légica y me confesé: “Perdone profesor: yo no creia en su
I6gica borrosa hasta que he filmado la realidad con ella; ahora si creo”.

A.- ¢Cudntos aparatos funcionan hoy con su légica borrosa?

Z.- Los japoneses, con mas de 5.000 patentes, y los alemanes después son los grandes
campeones de la aplicacién de mi légica a los automatismos de todo tipo de aparatos: desde el
metro de Senday en Japdn, hasta medidores de la presién sanguinea, lavadoras, aspiradoras,
ascensores, neveras, microondas... iTodo hoy funciona mejor con la l6gica “fuzzy”!

A.- Pero icomo funciona?

Z.- Las maquinas tienen que hablar en humano. Es mas fécil para los humanos usar palabras que
porcentajes o nimeros para graduar los automatismos, por eso mi lenguaje se emparenta con
la lingliistica variable...

A.- Hacer que las maquinas hablen nuestro idioma.

Z.- De eso se trata. Una lavadora debe saber ir mucho mas alla del encendido o apagado. Tiene
que saber analizar percepciones humanas en gradacidn, y con la Iégica binaria las maquinas no
entienden gradaciones y las percepciones humanas que son graduales.

A.- Es como esa tele que nunca sé si esta del todo encendida o apagada.

Z.- Porque siempre hay posibilidades intermedias siempre graduables. Hemos superado la légica
binaria que regia nuestra ingenieria. Una lavadora tiene que saber lavar a medias. En légica
“fuzzy” todo es graduable y a todo se le ha de permitir que sea graduable.

A.- Yo sigo sin entender cdmo demonios funciona mi video y me pierdo pelis y partidos.

Z.- iPorque son aparatos que todavia no aplican la légica “fuzzy”! Sus manuales de instruccion
son jeroglificos. Mi légica es mucho mds comprensible para los seres humanos que la binaria. Y
aun le diré mas: la substitucidn de la lgica binaria de verdadero/falso, o blanco/negro por la
“fuzzy” de hecho acaba influyendo en el modo de pensar del ciudadano. Creo que la légica
“fuzzy” propicia habitos mentales mas tolerantes, mas humanos: en la légica “fuzzy” la verdad
o la mentira son graduables. Como en la vida misma.

A.- El automatismo de la lavadora o el aspirador influye en mi modo de pensar?
Z.- Pues claro.
A.- Se habrd usted forrado con el invento.

Z.- iNo! No me ha interesado nunca cobrar por mi descubrimiento. Lo Unico que he recibido fue
un detalle de Canon, que me regalé una cdmara especial, la primera con |dgica “fuzzy”, que lleva



mi nombre grabado en oro. Eso es todo, pero hacerme rico no, porque yo soy hijo de la cultura
soviética.

A.- {A qué se refiere?

Z.- A mi me educaron en la adoracion a la ciencia para que devolviera a la sociedad algo del
inmenso esfuerzo que todos mis conciudadanos hacian para educarme.

A.- Pues hoy se lo cobran los japoneses.

Z.- La humanidad. Da igual. A mi no me interesa el dinero y le aseguro que si me interesara, seria
millonario. Pero soy mucho mas feliz investigando: si mi légica es mas util a todos sin encarecer
las patentes, mejor.

A.- ¢Por qué acabé usted en Berkeley?

Z.- Mi formacion inicial era soviética y con ella el culto a la ciencia y la pasién por las
matemadticas. Mi padre era periodista y lo destinaron a Teheran y alli acudi al colegio
norteamericano, que dejé una profunda impronta en mi: me parecié natural ir a estudiar a EE.
UU. Sé que si cuando descubri la légica “fuzzy” yo no hubiera sido el jefe del Departamento de
Ingenieria de Berkeley...

A.- Nadie le hubiera hecho caso.

Z.- Nadie. Menos mal que en Japdén antes de discutir tedricamente mi légica se pusieron a
hacerla funcionar en la practica y se impuso. Y debo citar en Espafia a dos paladines de la légica
“fuzzy”: los doctores Jaume Gil Aluja y Enric Trillas que han conseguido que mi ldgica sea también
espafiola.



